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Resumen 

Este estudio examina exhaustivamente el impacto de la tutoría en el éxito académico de los 

trabajos de fin de grado (TFG) mediante una revisión de la literatura. Se analizaron 30 

publicaciones científicas cuidadosamente seleccionadas de bases de datos académicas 

reconocidas, incluyendo ERIC, Scopus, Scielo y Redalyc. La investigación se centró en 

identificar los diversos tipos de tutoría utilizados en el contexto de los TFG, examinar la 

relación entre la tutoría y el rendimiento académico de los estudiantes, y evaluar la efectividad 

de las diferentes prácticas tutoriales en el éxito académico del TFG. Los resultados revelan una 

notable diversidad de enfoques en la tutoría de TFG, incluyendo metodologías ágiles como 

SCRUM, tutoría tradicional, tutoría inteligente basada en web y tutoría en línea. Se destaca la 

importancia de la participación del tutor, el fomento del interés del estudiante en su tema de 

investigación, y el desarrollo de habilidades de pensamiento crítico y reflexivo como elementos 

clave para el éxito del TFG. Asimismo, se identifican problemas significativos, como la 

necesidad de mejorar la formación en normas de escritura académica y la importancia de ayudar 

a los estudiantes a encontrar un equilibrio adecuado entre el desarrollo del proyecto y sus otras 

responsabilidades académicas y personales. Se concluye que una tutoría efectiva mejora 

significativamente la calidad del TFG en términos de estructura, contenido y rigor académico, 

contribuyendo así al éxito académico global del estudiante. Este estudio proporciona 

lineamientos valiosos para mejorar las prácticas de tutoría en la educación superior y sugiere 

direcciones para futuras investigaciones en este campo. 

Palabras clave: tutoría, educación superior, evaluación del estudiante, rendimiento escolar, 

método de enseñanza.  

 

Abstract  

This study comprehensively examines the impact of tutoring on the academic success of final 

degree projects (FDP) through literature review. Thirty carefully selected scientific publications 

from renowned academic databases, including ERIC, Scopus, Scielo, and Redalyc, were 

analyzed. The research focused on identifying the several types of tutoring used in the context 

of FDPs, examining the relationship between tutoring and students' academic performance, and 

evaluating the effectiveness of different tutoring practices on the academic success of FDPs. 

The results reveal a notable diversity of approaches in FDP tutoring, including agile 

methodologies such as SCRUM, traditional tutoring, web-based intelligent tutoring, and online 

tutoring. The importance of active tutor participation, fostering student interest in their research 

topic, and developing critical and reflective thinking skills are highlighted as key elements for 

FDP success. Additionally, significant challenges are identified, such as the need to improve 

training in academic writing standards and the importance of helping students find an adequate 

balance between project development and their other academic and personal responsibilities. It 

is concluded that effective tutoring significantly improves the quality of FDPs in terms of 

structure, content, and academic rigor, thus contributing to the overall academic success of the 

student. This study provides valuable insights for improving tutoring practices in higher 

education and suggests directions for future research in this field. 

Keywords: tutoring, higher education, student evaluation, academic performance, teaching 

method.  
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Introducción 

El Trabajo de Fin de Grado (TFG) representa una etapa crucial y culminante en la 

formación universitaria, constituyendo un hito significativo en el camino académico de los 

estudiantes. Este proyecto final no solo permite a los estudiantes aplicar los conocimientos 

adquiridos a lo largo de su carrera, sino que también les brinda la oportunidad de desarrollar y 

demostrar habilidades investigativas esenciales para su futuro profesional (Aguilar-Reyes et al., 

2021). El TFG se ha convertido en un componente integral de los programas de educación 

superior en todo el mundo, reflejando la creciente importancia que se otorga a la capacidad de 

los graduados para realizar investigaciones independientes y presentar sus hallazgos de manera 

coherente y académicamente rigurosa (Cutillas et. al., 2023). 

Sin embargo, la realización del TFG no está exenta de desafíos. Muchos estudiantes se 

enfrentan a obstáculos significativos durante este proceso, que pueden afectar negativamente 

su rendimiento académico y, en algunos casos, incluso retrasar su graduación. Estos desafíos 

pueden incluir dificultades en la selección y delimitación del tema de investigación, problemas 

para aplicar metodologías de investigación apropiadas, dificultades en la escritura académica, 

y la gestión del tiempo en un proyecto de largo plazo (Vicario-Molina et al., 2020). Además, la 

presión asociada con este proyecto final puede generar niveles significativos de estrés y 

ansiedad en los estudiantes, lo que puede impactar negativamente en su capacidad para producir 

un trabajo de alta calidad (Salazar y Abad, 2022). 

En este contexto, la tutoría emerge como una herramienta fundamental para apoyar a 

los estudiantes en la culminación exitosa del TFG. La tutoría, entendida como un proceso de 

orientación y apoyo personalizado, proporciona a los estudiantes la guía necesaria para navegar 

por las complejidades del proceso de investigación y redacción académica . A través de la 

tutoría, los estudiantes pueden recibir retroalimentación constructiva, orientación 

metodológica, y apoyo emocional durante todo el proceso de desarrollo del TFG (Rekalde 

Rodríguez et al., 2018). 

La importancia de este estudio radica en la necesidad de comprender mejor cómo la 

tutoría influye en el éxito académico del TFG. A medida que las instituciones de educación 

superior buscan mejorar sus tasas de graduación y la calidad de la educación que proporcionan, 

es crucial examinar y optimizar las prácticas de tutoría. Una comprensión más profunda de los 
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métodos de tutoría efectivos puede conducir a mejoras significativas en el rendimiento de los 

estudiantes, no solo en términos de las calificaciones obtenidas en el TFG, sino también en el 

desarrollo de habilidades de investigación y pensamiento crítico que son valiosas más allá del 

ámbito académico. 

Además, en un panorama educativo en constante evolución, con la creciente adopción 

de tecnologías digitales y modalidades de aprendizaje a distancia, es crucial examinar cómo 

estas tendencias están influyendo en las prácticas de tutoría y cómo pueden ser aprovechadas 

para mejorar el apoyo a los estudiantes en la realización de sus TFG. Este estudio, por lo tanto, 

no solo tiene implicaciones para las prácticas actuales de tutoría, sino que también puede 

informar el desarrollo de estrategias futuras para apoyar a los estudiantes en la culminación 

exitosa de sus estudios universitarios. 

El rendimiento académico en la educación superior ha sido una preocupación persistente 

desde los años 70. A pesar de la implementación de diversas estrategias para mejorar las tasas 

de graduación, estas continúan siendo bajas en numerosos países. Un estudio específico reveló 

que, en las facultades de Administración de Empresas y Ciencias, solo el 26% y el 16% de los 

estudiantes, respectivamente, lograron graduarse. Esta situación puede tener repercusiones 

negativas tanto a nivel individual como social, incluyendo dificultades financieras y 

emocionales para los estudiantes, así como un impacto adverso en la economía y el desarrollo 

social debido a la escasez de profesionales en áreas específicas (Aguilar-Reyes et al., 2021). De 

la misma forma, la deserción estudiantil se ha convertido en un problema significativo. Factores 

como la falta de apoyo financiero y emocional, dificultades de adaptación al entorno 

universitario, calidad educativa, satisfacción con la carrera elegida y expectativas académicas 

contribuyen a esta situación. La complejidad de estos factores requiere un análisis detallado 

para abordar eficazmente el problema de la deserción (Albán et al., 2019). 

Adicionalmente, la creciente carga de trabajo del profesorado, junto con las reducciones 

presupuestarias en las universidades, ha dificultado el reconocimiento adecuado del trabajo de 

los tutores y afectado el desarrollo de los trabajos de fin de grado (Loddick y Coulson, 2020). 

Los tutores se enfrentan a un mayor número de estudiantes sin contar con el tiempo necesario 

para brindar atención personalizada (Bonilla Priego et al., 2012). 
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La baja tasa de graduación se destaca como uno de los problemas más críticos, cuya 

resolución podría tener un efecto positivo en cascada en la retención estudiantil. La diversidad 

de los grupos, los diferentes estilos de aprendizaje y las dificultades individuales han llevado a 

que muchos estudiantes requieran más tiempo para completar sus estudios, especialmente en la 

fase final de sus trabajos de grado (Nogales-Delgado et. al., 2022) (Marín Hurtado et al., 2022). 

En este contexto, la tutoría juega un papel crucial en la mejora de las tasas de graduación y en 

el proceso formativo. Permite a los estudiantes ser conscientes de su progreso y facilita la 

generación de conocimiento y reflexión. La tutoría es esencial para garantizar un proceso 

formativo adecuado y una evaluación rigurosa (Rekalde Rodríguez et al., 2018). 

El problema se centra en comprender cómo la tutoría influye en el éxito académico del 

TFG, considerando tanto la perspectiva de los estudiantes como de los tutores. Es necesario 

analizar la relación entre la tutoría y variables como el rendimiento académico, la satisfacción 

del estudiante y la calidad del TFG (García-Valcárcel, 2018). 

La mejora de la calidad de los TFG y su evaluación es fundamental para elevar el nivel 

de competencias adquiridas por los estudiantes. Se han propuesto modelos para garantizar una 

formación integral y una evaluación justa y rigurosa (Hernández-Leo et al., 2013). La pandemia 

de 2020 exacerbó estos desafíos, generando dificultades adicionales en la realización de tutorías 

y defensas de proyectos finales. La transición a tutorías en línea y la necesidad de capacitar a 

estudiantes y profesores en el uso de herramientas digitales presentaron nuevos obstáculos 

(Gayol et al., 2021). 

Con ello es crucial abordar aspectos fundamentales para el éxito en la investigación 

académica, como la elección adecuada del tema, la búsqueda de información relevante, la 

citación correcta, la formulación de preguntas de investigación y la comunicación efectiva. La 

tutoría en estos aspectos es esencial para desarrollar las habilidades necesarias y superar los 

obstáculos comunes en la culminación de la formación universitaria (Odriozola et al., 2020). 

Este estudio tiene como objetivo principal analizar exhaustivamente el impacto de la 

tutoría en el éxito académico para ello, se propone examinar los diferentes tipos de tutoría 

utilizados, evaluar su efectividad en relación con el rendimiento académico de los estudiantes, 

identificar las mejores prácticas y estrategias tutoriales, explorar los desafíos comunes 

enfrentados por estudiantes y tutores, investigar el papel de las nuevas tecnologías en las 
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prácticas de tutoría, y proponer recomendaciones basadas en evidencia para mejorar las 

prácticas tutoriales. Este enfoque integral busca proporcionar una comprensión profunda de 

cómo optimizar el proceso de tutoría para aumentar el éxito académico y la calidad de los TFG 

en la educación superior. 

Método 

Este estudio se realizó mediante una revisión sistemática de la literatura, siguiendo las 

directrices PRISMA (Figura 1) para garantizar un proceso transparente y replicable. La revisión 

sistemática fue elegida por su capacidad para sintetizar de manera rigurosa y objetiva la 

evidencia disponible sobre el impacto de la tutoría en el éxito académico de los trabajos de fin 

de grado. 

Se llevó a cabo una búsqueda exhaustiva en cuatro bases de datos académicas 

principales: ERIC, Scopus, Scielo y Redalyc. Estas bases de datos fueron seleccionadas por su 

amplia cobertura de literatura académica en el campo de la educación. La búsqueda se realizó 

utilizando una combinación de términos clave en español e inglés, empleando operadores 

booleanos para optimizar los resultados (Tabla 1). 

Fuente Ecuación de búsqueda 

Redalyc Tutoria de fin de grado y Universidad 

 
TFG y Universidad 

 
Éxito académico y TFG 

  TFG y Estudiantes universitarios 

Scielo Tutoria de fin de grado y Universidad 

 
TFG y Universidad 

 
Éxito académico y TFG 

  TFG y Estudiantes universitarios 

Scopus End-of-degree projects and University 

 
End-of-degree projects and academic achievement and tutoring 

  End-of-degree projects and Students University 

Eric End-of-degree projects and University 

 
End-of-degree projects and academic achievement and tutoring 

 
University students and End-of-degree projects and tutoring 

  End-of-degree projects and tutoring 

Tabla 1. Ecuación de búsqueda  
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Los criterios de inclusión abarcaron estudios publicados en los últimos 10 años, que 

abordaran directamente el impacto de la tutoría en el éxito académico del TFG, centrados en 

estudiantes universitarios de cualquier disciplina. Se excluyeron estudios no disponibles en 

español o inglés, investigaciones no relacionadas directamente con el tema, artículos de 

opinión, editoriales o revisiones no sistemáticas, y estudios sin suficientes detalles 

metodológicos. 

El proceso de selección de estudios se realizó en cuatro etapas: identificación, cribado, 

elegibilidad e inclusión. De los 150 estudios inicialmente identificados, se incluyeron 

finalmente 30 en la revisión sistemática tras un riguroso proceso de selección. 

Para cada estudio incluido, se extrajeron datos como información bibliográfica, diseño 

del estudio, características de la muestra, tipo de tutoría estudiada, medidas de resultado y 

principales hallazgos. La calidad metodológica de los estudios se evaluó utilizando una versión 

adaptada de la herramienta de evaluación del Instituto Joanna Briggs (JBI). Esta herramienta 

fue seleccionada debido a su reconocimiento internacional y su versatilidad para evaluar 

diversos tipos de estudios en el campo de la educación. La adaptación se realizó para ajustarla 

específicamente al tema de estudio. 

Se seleccionaron y modificaron los criterios más relevantes para evaluar estudios sobre 

tutoría en TFG, añadiendo elementos específicos relacionados con la evaluación de programas 

de tutoría y medidas de éxito académico en este contexto. Los criterios de evaluación incluyeron 

aspectos como la claridad en la definición de los objetivos del estudio, la adecuación del diseño 

de investigación, la representatividad de la muestra, la validez de los instrumentos de medición, 

el rigor en la implementación de las intervenciones de tutoría, y la relevancia y aplicabilidad de 

los resultados. 
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Registros excluidos (n=70)

Excluidos aquellas publicaciones que estudian aplicaciones 

en otras áreas.(n=28)

Aquellos estudios que informaron sobre informes de casos, 

series de casos. (n=27)

Resúmenes sin texto completo (n=15)

Estudios identificados 

Eric (n=117)

Scielo (n=10)

Redalyc (n=9)

Scopus (n=14)

Total=150

Registros eliminados antes del cribado:

Registros duplicados eliminados (n= 30)

Registros cribados

(n= 120)

Registros evaluados por elegibilidad

(n=50)

Registros no recuperados (n=20)

Apartado por ofrecer datos no relevantes al estudio (n=13)

Apartado por enfocarse en aspectos meramente técnicos 

(n=4)

Apartado por contribuir con aspectos significativos (n=3)

Identificación de estudios mediante bases de datos y registros

Artículos incluidos en la revisión 

(n=30)

 

Figura1. Diagrama del proceso de selección de los artículos que conforman esta revisión 

sistemática. 
Fuente: Adaptado de Page y colaboradores (2021). 

 

Se implementó una escala de puntuación de 0 a 2 para cada criterio, donde 0 indicaba 

que no se cumplía el criterio, 1 que se cumplía parcialmente, y 2 que se cumplía totalmente. Se 

estableció un umbral de calidad mínima para la inclusión de estudios en la síntesis final. Esta 

categorización se utilizó para ponderar la importancia de los hallazgos de cada estudio en la 

síntesis final. Además, se evaluó el riesgo de sesgo en cada estudio, considerando aspectos 

como el sesgo de selección, de información y de publicación.  
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Se realizó un análisis temático de los datos extraídos, identificando patrones y temas 

recurrentes en los estudios. Debido a la heterogeneidad de los estudios, se optó por una síntesis 

narrativa de los hallazgos, complementada con tablas y figuras para presentar los datos de 

manera clara y concisa. 

Resultados 

Características generales de los estudios incluidos  

De los 30 estudios incluidos en esta revisión sistemática, 18 (60%) fueron publicados 

en los últimos cinco años (2018-2023), lo que indica un creciente interés en el tema de la tutoría 

en el contexto de los trabajos de fin de grado. En cuanto a la distribución geográfica, 12 estudios 

(40%) se realizaron en España, 6 (20%) en Estados Unidos, 4 (13.3%) en Reino Unido, y los 8 

restantes (26.7%) se distribuyeron entre varios países de América Latina y Europa. 

En términos de diseño metodológico, 14 estudios (46.7%) utilizaron un enfoque 

cuantitativo, 10 (33.3%) emplearon métodos cualitativos, y 6 (20%) adoptaron un diseño de 

métodos mixtos. El tamaño de las muestras varió considerablemente, desde estudios de caso 

con menos de 10 participantes hasta investigaciones a gran escala con más de 500 estudiantes. 

Las disciplinas académicas representadas en los estudios fueron diversas, incluyendo 

ciencias sociales (8 estudios, 26.7%), ingeniería y tecnología (7 estudios, 23.3%), ciencias de 

la salud (6 estudios, 20%), humanidades (5 estudios, 16.7%), y ciencias naturales (4 estudios, 

13.3%). 

Tipos de tutoría en trabajos de fin de grado 

El análisis de los estudios incluidos reveló una variedad de enfoques y metodologías de 

tutoría utilizados en el contexto de los trabajos de fin de grado como se muestra en la Figura 2. 

Estos pueden categorizarse en cuatro tipos principales. 

Tutoría tradicional 

La tutoría tradicional, caracterizada por reuniones presenciales regulares entre el tutor y 

el estudiante, fue el enfoque más comúnmente reportado, presente en 18 de los 30 estudios 

(60%). Este método se centra en la orientación personalizada y el seguimiento continuo del 

progreso del estudiante. Camilli y otros (2021) destacaron que la tutoría tradicional se enfoca 

en la estructura, desarrollo, presentación y defensa del trabajo, así como en el establecimiento 

de un cronograma de entrega, monitoreo y sistema de evaluación. Este enfoque proporciona 
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una base sólida para la interacción tutor-estudiante y permite una retroalimentación inmediata 

y detallada. 

Pegalajar (2021) enfatizó la importancia de la evaluación y retroalimentación continua 

en la tutoría tradicional, señalando que este enfoque contribuye al desarrollo del pensamiento 

crítico, la reflexión sobre el proceso de aprendizaje, la autonomía y la autorresponsabilidad del 

estudiante. 

Tutoría en línea 

La tutoría en línea emergió como un enfoque cada vez más relevante, especialmente en 

el contexto de la pandemia de COVID-19, siendo mencionada en 10 de los 30 estudios (33.3%). 

Este método utiliza plataformas digitales para facilitar la comunicación y el intercambio de 

información entre tutores y estudiantes. Fissore y colaboradores (2019) presentaron un estudio 

de caso sobre la implementación de una plataforma en línea para la tutoría de TFG, destacando 

beneficios como la flexibilidad en el acceso a los servicios de tutoría, la posibilidad de 

proporcionar retroalimentación asincrónica, y la facilidad para mantener un registro del 

progreso del estudiante. 

Gregg Delana (2021) argumentó que la tutoría en línea ofrece ventajas significativas en 

términos de accesibilidad y puede mejorar el compromiso de los estudiantes al proporcionar un 

acceso más frecuente y flexible a los recursos y al apoyo del tutor. 

Tutoría basada en metodologías ágiles 

Un enfoque innovador identificado en 3 de los 30 estudios (10%) fue la aplicación de 

metodologías ágiles, como SCRUM, a la tutoría de TFG. Este método, más comúnmente 

asociado con la gestión de proyectos en el ámbito de la tecnología, se ha adaptado al contexto 

educativo. 

Mariño y Alfonzo (2022) propusieron el uso del método SCRUM para la gestión de 

proyectos finales de grado en Ciencias de la Computación. Este enfoque divide el proyecto en 

tareas más pequeñas y manejables, trabajando en iteraciones cortas llamadas "sprints". Los 

autores argumentaron que esta metodología puede mejorar la transparencia del proceso, facilitar 

la adaptación a los cambios, y promover una comunicación más frecuente entre el tutor y el 

estudiante.  
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Tutoría inteligente basada en web 

La tutoría inteligente basada en web, aunque menos común, fue mencionada en 2 de los 

30 estudios (6.7%) como un enfoque prometedor para el futuro de la tutoría en TFG. Çakir 

(2019) presentó un estudio sobre el impacto de un sistema de tutoría inteligente basado en web 

llamado "Office Master". Este sistema utiliza algoritmos de inteligencia artificial para 

proporcionar retroalimentación personalizada y adaptar el apoyo tutorial a las necesidades 

específicas de cada estudiante. Los resultados del estudio sugirieron que este enfoque puede 

aumentar significativamente tanto el rendimiento como la motivación de los estudiantes. 

 

Figura 2. Tipos de tutorías  
Fuente: Elaboración propia. 

 

Relación entre tutoría y rendimiento del TFG 

El análisis de los estudios incluidos reveló una relación generalmente positiva entre la 

tutoría efectiva y el rendimiento de los estudiantes en sus trabajos de fin de grado. Esta relación 

se manifestó en varios aspectos: 

Calidad del trabajo final 

Varios estudios reportaron una correlación positiva entre la calidad de la tutoría y la 

calidad del trabajo final producido por los estudiantes. Por ejemplo, Vicario-Molina y otros 

(2020) encontraron que la participación del tutor y el interés del estudiante en el tema de 

investigación fueron predictores significativos de la calificación final obtenida en el TFG. 

Desarrollo de habilidades de investigación 

La tutoría efectiva se asoció con un mejor desarrollo de habilidades de investigación en 

los estudiantes. Pastora y colaboradores (2020) destacaron que la tutoría puede fomentar el 

pensamiento crítico y reflexivo, estimular el aprendizaje basado en la indagación y promover 

una actitud investigativa hacia la resolución de problemas. 
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Tiempo de finalización 

Algunos estudios sugirieron que una tutoría adecuada puede reducir el tiempo necesario 

para completar el TFG. Martín-Pastor y otros (2023) encontraron que los estudiantes que 

recibieron una tutoría más intensiva y estructurada tendían a completar sus proyectos en menos 

tiempo que aquellos con un apoyo tutorial más limitado. 

Satisfacción del estudiante 

La satisfacción de los estudiantes con el proceso de TFG se correlacionó positivamente 

con la calidad de la tutoría recibida. Camilli Trujillo y colaboradores (2022) reportaron que los 

estudiantes que percibían un alto nivel de apoyo y compromiso por parte de sus tutores 

expresaban mayores niveles de satisfacción con su experiencia general del TFG. 

Efectividad de la tutoría en el éxito académico del TFG 

La evaluación de la efectividad de las prácticas de tutoría reveló varios factores clave 

que contribuyen al éxito académico en el contexto del TFG: 

 

Estudios 

Contribución de la tutoría al 

éxito académico Aspectos de la tutoría Limitantes 

Vicario-Molina 

(2020) 

Participación del tutor y el 

interés del estudiante Implicación del tutor 

Formación normas 

APA y escritura 

científica 

Pastora (2019) 

Puede partir desde el buen 

manejo de la metodología de la 

investigación como formación 

para el desarrollo del TFG 

Formación en aspectos de 

pensamiento crítico reflexivo 

Falta un 

fortalecimiento de la 

asignatura de 

metodología 

Sologuren (2022) 

Estructuras lingüísticas que 

expresan el grado de certeza o 

incertidumbre  - - 

Messias (2022) 

El tutor como gestor debe 

desarrollar habilidades digitales 

Tener conocimiento de cómo 

planificar e investigar en línea, 

formular las preguntas correctas 

para recopilar la información 

necesaria, así como definir las 

palabras clave, herramientas y 

plataformas adecuadas Aspectos tecnológicos 
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Alvarez (2020) 

Dependerá en gran medida del 

desempeño en etapas previas  - - 

Martín (2021) 

Los factores que contribuyen 

como parte de la tutoría y 

predicen el éxito académico 

son: la motivación extrínseca, la 

autoeficacia, y el control 

académico 

Motivación extrínseca y control 

académico 

No se realizan 

evaluaciones que 

permitan medir 

aspectos como la 

motivación y la 

autoeficacia 

Camilli (2021) 

Mejora si considera aspectos 

formales y personales 

Evaluación del trabajo individual o 

grupal, Nivel de participación o 

compromiso 

Formación de tutores, 

criterios uniformes, uso 

de tecnología y 

programas para análisis 

de datos 

Belletich (2016) 

Mejorar los aspectos de los 

obstáculos epistemológicos y 

errores conceptuales 

Los docentes tutores deben ser 

conscientes de los obstáculos a los 

que se enfrentan a los estudiantes y 

brindarles orientación para ayudar a 

superar estos obstáculos. 

Falta de capacidad para 

reconocer o ubicar los 

obstáculos y errores del 

desarrollo del trabajo 

de fin de grado 

Michael (2016) 

Depende en gran medida del 

grado de participación en 

diferentes actividades de tutoría 

y dificultades encontradas 

durante la misma 

Calidad del proceso y no depende 

de las características individuales 

del tutor 

La tutela genera 

dificultades de 

aprendizaje y 

autoeficacia académica 

Carrillo-Durán 

(2022) 

Define claves para definir el 

plan inicial y explicar el diseño 

y sus tipos 

Ayuda a evitar errores de 

delimitación del sujeto y objeto de 

estudio, tomar decisiones sin tener 

suficiente formación investigadora 

y confundir aspectos de diseño y 

estructura del documento. 

Errores metodológicos 

y de formación en 

investigación 

Tabla 3. Contribución de las tutorias al éxito académico 
Fuente: Elaboración propia. 

 

Múltiples estudios destacaron la importancia de interacciones frecuentes y de alta 

calidad entre el tutor y el estudiante. Michael (2016) encontró que el grado de participación en 

diferentes actividades de tutoría fue un predictor significativo del éxito del proyecto, más que 

las características individuales del tutor o del estudiante como se muestra en la figura 3. 
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Figura 3. La tutoría efectiva y el rendimiento 

 

La provisión de retroalimentación constructiva y oportuna por parte del tutor emergió 

como un factor crucial para el éxito del TFG. Pegalajar (2021) enfatizó que la retroalimentación 

regular ayuda a los estudiantes a comprender las expectativas, identificar áreas de mejora y 

mantener el progreso del proyecto. Belletich Ruíz y Pérez de Villarreal (2016) destacaron la 

importancia de que los tutores sean conscientes de los obstáculos epistemológicos y errores 

conceptuales comunes que enfrentan los estudiantes durante el TFG. La capacidad del tutor 

para ayudar a los estudiantes a superar estos obstáculos se identificó como un factor clave para 

el éxito del proyecto.  

Varios estudios señalaron la importancia de que la tutoría fomente la autonomía del 

estudiante. Odriozola y otros (2020) propusieron un modelo de tutoría que busca equilibrar el 

apoyo proporcionado con el desarrollo de la independencia del estudiante en la toma de 

decisiones y la resolución de problemas. La capacidad de adaptar las estrategias de tutoría a las 

necesidades individuales de los estudiantes se identificó como un factor importante para la 

efectividad de la tutoría. Messias (2022) argumentó que los tutores deben ser capaces de ajustar 
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su enfoque basándose en las habilidades, conocimientos previos y estilos de aprendizaje de cada 

estudiante. 

 

Figura 4. Contribuciones de las tutorías con relación al éxito académico del TFG 

 

La Figura 4 describe los factores clave de la tutoría en el éxito académico del Trabajo 

de Fin de Grado (TFG) y las limitaciones que pueden influir negativamente en este éxito. La 

tutoría se desglosa en varios aspectos esenciales, como la participación del tutor, la formación 

en metodología y pensamiento crítico, el desarrollo de habilidades digitales, el fomento de la 

motivación y la autoeficacia, la retroalimentación constructiva, la autonomía del estudiante y 

la adaptabilidad a sus necesidades individuales.  

Estos elementos contribuyen al éxito del TFG, pero dicho éxito puede estar limitado por 

factores externos como la falta de formación en normas APA y escritura científica, debilidades 

en metodología, barreras tecnológicas, falta de evaluaciones de motivación y autoeficacia, 

formación insuficiente de tutores, y errores metodológicos en la investigación. 
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Discusión 

Los resultados de esta revisión sistemática proporcionan una visión integral del papel 

de la tutoría en el éxito académico de los trabajos de fin de grado, revelando la complejidad y 

diversidad de los enfoques utilizados, así como los factores que contribuyen a su efectividad. 

La identificación de cuatro tipos principales de tutoría (tradicional, en línea, basada en 

metodologías ágiles, e inteligente basada en web) refleja la evolución de las prácticas tutoriales 

en respuesta a los cambios en el panorama educativo y tecnológico. Mientras que la tutoría 

tradicional sigue siendo el enfoque predominante, la creciente adopción de métodos en línea y 

basados en tecnología sugiere una tendencia hacia la diversificación y flexibilización de las 

opciones de tutoría. 

La tutoría en línea, en particular, ha ganado relevancia, especialmente en el contexto de 

la pandemia de COVID-19. Los estudios de Fissore y colaboradores (2019) y Gregg Delana 

(2021) subrayan las ventajas de este enfoque en términos de accesibilidad y flexibilidad. Sin 

embargo, es importante considerar que la efectividad de la tutoría en línea puede depender de 

factores como la alfabetización digital de tutores y estudiantes, la calidad de la infraestructura 

tecnológica, y la capacidad de mantener una comunicación efectiva en un entorno virtual. 

La aplicación de metodologías ágiles como SCRUM a la tutoría de TFG, como 

proponen Mariño y Alfonzo (2022), representa un enfoque innovador que podría ser 

particularmente beneficioso en disciplinas técnicas o proyectos con componentes de desarrollo. 

Sin embargo, se requiere más investigación para evaluar su efectividad en comparación con 

métodos más tradicionales y su aplicabilidad en diferentes campos de estudio. 

El surgimiento de sistemas de tutoría inteligente basados en web, como el estudiado por 

Çakir (2019), apunta hacia el potencial de la inteligencia artificial para personalizar y mejorar 

el proceso de tutoría. Aunque prometedor, este enfoque plantea preguntas sobre la ética de la 

IA en la educación y la importancia del elemento humano en la relación tutor-estudiante. 

Los hallazgos sobre la relación positiva entre la tutoría efectiva y el rendimiento en el 

TFG son consistentes con la literatura más amplia sobre el impacto de la tutoría en la educación 

superior (Álvarez-Pérez y López-Aguilar, 2020). La mejora en la calidad del trabajo final, el 

desarrollo de habilidades de investigación, la reducción del tiempo de finalización y el aumento 
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de la satisfacción del estudiante subrayan el valor de una tutoría bien estructurada y 

comprometida. 

Sin embargo, es importante notar que la efectividad de la tutoría no depende únicamente 

de la frecuencia o duración de las interacciones, sino también de su calidad y contenido. Los 

resultados de Michael (2016) y Vicario-Molina y otros (2020) sugieren que el compromiso 

activo del tutor y su capacidad para fomentar el interés del estudiante son factores cruciales 

para el éxito del TFG. 

La identificación de factores clave como la frecuencia y calidad de las interacciones, la 

retroalimentación constructiva, el apoyo en la superación de obstáculos, el fomento de la 

autonomía y la adaptabilidad de las estrategias de tutoría proporciona una base sólida para el 

desarrollo de prácticas tutoriales efectivas. 

El énfasis en la retroalimentación constructiva y oportuna, destacado por Pegalajar 

(2021), subraya la importancia del rol formativo de la tutoría, más allá de la mera supervisión. 

Esto implica que los tutores deben estar capacitados no solo en su área de especialización, sino 

también en habilidades pedagógicas y de comunicación. 

La necesidad de que los tutores sean conscientes de los obstáculos epistemológicos y 

errores conceptuales comunes, como señalan Belletich Ruíz y Pérez de Villarreal (2016), 

sugiere que la formación de tutores debería incluir aspectos específicos relacionados con la 

dirección de TFG, más allá de su experiencia disciplinar. 

El equilibrio entre proporcionar apoyo y fomentar la autonomía del estudiante, 

destacado por Odriozola y colaboradores (2020), representa un desafío importante en la práctica 

tutorial. Esto requiere que los tutores sean capaces de ajustar su enfoque a lo largo del proceso 

del TFG, proporcionando más apoyo en las etapas iniciales y fomentando gradualmente la 

independencia del estudiante. 

Los hallazgos de esta revisión tienen varias implicaciones para la práctica de la tutoría 

en el contexto de los TFG: 

• Diversificación de los métodos de tutoría: Las instituciones de educación superior 

deberían considerar la implementación de una variedad de enfoques tutoriales, 

incluyendo opciones en línea y basadas en tecnología, para adaptarse a las diferentes 

necesidades y preferencias de los estudiantes. 
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• Formación de tutores: Es crucial desarrollar programas de formación para tutores que 

abarquen no solo aspectos disciplinares, sino también habilidades pedagógicas, de 

comunicación y de uso de tecnologías educativas. Esta formación debería incluir 

estrategias para superar obstáculos epistemológicos y errores conceptuales comunes en 

los TFG. 

• Establecimiento de pautas claras: Las universidades deberían establecer pautas claras 

para la tutoría de TFG, incluyendo expectativas sobre la frecuencia y naturaleza de las 

interacciones tutor-estudiante, así como criterios de evaluación transparentes. 

• Fomento de la autonomía del estudiante: Los tutores deben ser capacitados para 

equilibrar el apoyo proporcionado con el fomento de la independencia del estudiante, 

ajustando su enfoque a lo largo del proceso del TFG. 

• Incorporación de tecnología: La integración de plataformas digitales para la gestión y 

seguimiento de los TFG puede mejorar la comunicación, el intercambio de recursos y 

el monitoreo del progreso. 

• Evaluación continua de las prácticas de tutoría: Las instituciones deberían implementar 

mecanismos para evaluar regularmente la efectividad de sus prácticas de tutoría, 

incluyendo retroalimentación de estudiantes y tutores. 

Conclusiones 

La revisión reveló una perspectiva integral del papel de la tutoría en los Trabajos de Fin 

de Grado (TFG), identificando cuatro tipos principales: tradicional, en línea, basada en 

metodologías ágiles, e inteligente basada en web. Esta diversidad refleja la evolución de las 

prácticas tutoriales en respuesta a los cambios educativos y tecnológicos, subrayando la 

necesidad de un enfoque flexible en la implementación de programas de tutoría. Los hallazgos 

demuestran una asociación positiva entre la tutoría efectiva y varios indicadores de éxito 

académico, incluyendo la calidad del trabajo final, el desarrollo de habilidades de investigación 

y la satisfacción del estudiante. 

Se identificaron factores cruciales para el éxito de la tutoría en TFG, como la frecuencia 

y calidad de las interacciones tutor-estudiante, la retroalimentación constructiva y oportuna, y 

el fomento de la autonomía. La evidencia subraya la necesidad de que los tutores estén 



 
 

 

19 

 

capacitados no solo en su área de especialización, sino también en habilidades pedagógicas, de 

comunicación y en el uso de tecnologías educativas. Las herramientas digitales y las 

plataformas en línea están desempeñando un papel cada vez más importante, ofreciendo nuevas 

oportunidades para la flexibilidad y la personalización del apoyo. 

El estudio también identificó desafíos comunes que enfrentan tanto estudiantes como 

tutores durante el proceso de TFG, incluyendo la gestión del tiempo, la superación de obstáculos 

metodológicos y la ansiedad relacionada con la investigación. Para mejorar las prácticas de 

tutoría, se recomienda implementar un enfoque multi-modal, establecer pautas claras para las 

interacciones, desarrollar sistemas de seguimiento del progreso, fomentar comunidades de 

práctica entre tutores, integrar el desarrollo de habilidades de investigación en el currículo, y 

proporcionar apoyo psicológico a los estudiantes. 

Finalmente, se identificaron varias áreas que requieren mayor investigación, incluyendo 

estudios longitudinales sobre el impacto a largo plazo de diferentes enfoques de tutoría, 

investigación comparativa en diversos contextos, exploración del potencial de tecnologías 

emergentes, estudios sobre el desarrollo de habilidades transversales, y estrategias efectivas 

para la formación de tutores. Estas conclusiones subrayan la importancia de la tutoría en el éxito 

de los TFG y la necesidad de un enfoque adaptativo y basado en evidencias para su 

implementación y mejora continua en la educación superior.  
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