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Resumen

El presente estudio explora la aplicacion de los contenidos del area de Lengua y Literatura para
el fomento de competencias socioemocionales mediante la investigacion accion, en estudiantes
de segundo de bachillerato de una Unidad Educativa en la ciudad de Riobamba, Ecuador. El
estudio siguid los procedimientos del enfoque cualitativo mediante el método de investigacion
accion, las técnicas empleadas fueron testimonios, observaciones y espacios de didlogo que
permitieron comprender la realidad del aula y responder de manera contextualizada a las
necesidades identificadas. Los hallazgos iniciales estuvieron relacionados con limitaciones en
la expresion de emociones, la autorregulacion y la interaccion entre pares. Ante estas
necesidades se disefid de manera conjunta con los estudiantes un plan de accion con actividades
como la escritura de diarios personales, circulos de lectura y dinamicas grupales, las cuales
propiciaron en los estudiantes la posibilidad realizar reflexiones, comparar sus vivencias y
fortalecer la empatia y colaboracion. La experiencia confirm6 que cuando el aula se convierte
en un espacio seguro para expresarse, el aprendizaje adquiere un sentido mas profundo y
significativo. En este contexto, la investigacién-accion se consolida como procedimiento
metodoldgico para identificar necesidades y mejorar en la accidon competencias
socioemocionales usando como medio la Lengua y la Literatura, ayudando asi en la preparacion
de los jovenes para afrontar los desafios emocionales de un mundo en constante cambio.

Palabras clave: investigacion accion, competencias socioemocionales, lengua y literatura.

Abstract

This study explores the application of the contents of the area of Language and Literature for
the promotion of socio-emotional competencies through action research, in students of the
second year of high school of an Educational Unit in the city of Riobamba, Ecuador. The study
followed the procedures of the qualitative approach through the action research method, the
techniques used were testimonies, observations and spaces for dialogue that allowed
understanding the reality of the classroom and responding in a contextualized way to the
identified needs. Initial findings were related to limitations in emotion expression, self-
regulation, and peer interaction. In view of these needs, an action plan was designed together
with the students with activities such as writing personal diaries, reading circles and group
dynamics, which gave students the possibility of making reflections, comparing their
experiences and strengthening empathy and collaboration. The experience confirmed that when
the classroom becomes a safe space to express oneself, learning acquires a deeper and more
meaningful meaning. In this context, action research is consolidated as a methodological
procedure to identify needs and improve socio-emotional competencies using Language and
Literature as a medium, thus helping to prepare young people to face the emotional challenges
of a constantly changing world.

Keywords: action research, socio-emotional competencies, language and literature.
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Introduccion

En el ambito educativo existe el reto de formar de manera integral, por ello, desde
diferentes organizaciones internacionales tales como la UNESCO (2017), Consejo de la Unién
Europea, (2018) y la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico (OECD,
2021), han resaltado la necesidad de competencias transversales que permitan el afrontamiento
adecuado de los individuos a los cambios sociales y tecnologicos. En este sentido, la Lengua 'y
la Literatura constituyen un eje fundamental para fortalecer las habilidades de comprension y
expresion tanto emocional como comunicacional, ademads, aportan al desarrollo del
pensamiento critico la creatividad y la capacidad de reflexion.

A través de competencias esenciales para el aprendizaje y la vida, tales como la
competencia digital, las matematicas, la socioemocional y la comunicacional se espera una
renovacion en los logros educativos y su impacto en la vida personal y profesional (Herrera
Castrillo, 2024; Boadu & Boateng, 2024; Song et al., 2025 y Sorrenti et al., 2024). En este
marco, esta investigacion surgio ante la inquietud acerca del desarrollo de las competencias
socioemocionales, pues en los tltimos afios ha tomado mayor auge la necesidad de fomentar
las habilidades blandas en el ambito laboral y personal (Rojas et al., 2023).

Las habilidades sociales y emocionales han sido estudiadas por diversos autores, entre
ellos Gardner (1987), Salovey y Mayer (1990), Goleman (1996) y Bisquerra y Pérez (2007)
entre otros. Estos autores han identificado la relacion del ser humano con sus emociones y como
estas se ponen de manifiesto en las acciones e interacciones con los demas. En el ambito
educativo las competencias socioemocionales vienen a constituir un conjunto de acciones y
situaciones que relacionan las emociones a nivel intrapersonal e interpersonal sobre las cuales
es necesario la identificacion, comprension y toma de decisiones pertinentes y asertivas en la
esfera personal y profesional.

Arbués et al. (2025) exponen, de acuerdo con una revision de diferentes fuentes, que en
la actualidad se observan problemas de salud mental con una disminucién del bienestar
emocional y de las habilidades sociales en adolescentes; lo cual requiere una transformacion
con acciones concretas en el aula, asi como una nueva concepcion de la relacion entre ensefianza
y aprendizaje. Por ello, los sistemas educativos tradicionales requieren de innovacion que
permita a los docentes preparar a los estudiantes en el aprendizaje socioemocional, pues se
considera a este esencial para el desarrollo integral ya que proporciona competencias para
gestionar emociones, establecer relaciones positivas, resolver conflictos y tomar decisiones

responsables.
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Las competencias socioemocionales son fundamentales para el desarrollo integral ya
que permiten regular emociones interactuar adecuadamente en contextos sociales y establecer
relaciones saludables (Salazar et al., 2023; Nanda et al. 2025). Estas habilidades incluyen la
autoconciencia, el autocontrol la conciencia social la construccion de relaciones y la toma de
decisiones responsables; todas ellas esenciales para la formacion del carécter y la prevencion
de conductas problematicas. Asimismo, su enseflanza en el aula contribuye a crear un clima
positivo que favorece la motivacion, la cooperacion y el aprendizaje significativo, donde el
docente desempefia un papel clave al promover empatia, comunicacion y trabajo en equipo
(Maksimovi¢ & Veljkovi¢, 2022).

En el ambito educativo la interaccion docente-estudiante deja emerger conflictos
personales a nivel emocional de los alumnos, por ello se considera prioritario desarrollar las
competencias socioemocionales, definidas por Bisquerra y Pérez (2007) como “el conjunto de
conocimientos capacidades habilidades y actitudes necesarias para comprender expresar y
regular de forma apropiada los fenomenos emocionales” (p. 69). Esta definicion resalta la
importancia de integrar aspectos cognitivos conductuales y afectivos para favorecer la
adaptacion y el bienestar personal y social.

Romero-Garcia et al. (2022) resaltan que las competencias emocionales que poseen los
docentes mejoran la calidad educativa y el clima en el aula porque permiten la prevencion de
problemas y favorecen la inclusion; a la vez que la autopercepcion de estas influye en la
aplicacion de estrategias pedagdgicas y la gestion de conflictos, lo que lleva a reforzar la
necesidad de que estas competencias sean incluidas en la formacion docente.

La ensefianza es una practica profundamente emocional, por ello la competencia
emocional del docente es clave para la calidad educativa, la gestién del aula y el bienestar
profesional; lo cual tiene impacto en las emociones, el aprendizaje y la interaccion social.
Partiendo de esa premisa Savina et al. (2025) proponen un modelo conceptual en el que se
destaca la necesidad de que los docentes comprendan el papel de las emociones en la
construccion de relaciones y en la motivacion académica, asi como su influencia en la identidad
profesional. El modelo de Sabina et al. (2025) comprende ocho competencias que se presentan

en la figura 1:
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Figura 1

Competencias que componen el modelo propuesto por Sabina et al. (2025)

Comprender las Regular las
propias emociones emociones
eficazmente

Promover el : Comunicar las
aprendizaje emociones de
socioemocional manera adecuada
del alumnado

Fomentar Entender y
relaciones - responder a las

positivas y un clima emociones de los
emocional en el aula estudiantes

Utilizar las emociones
para promover
el aprendizaje

Nota: Elaboracion propia a partir de Sabina et al. (2025).

Las competencias propuestas en el modelo de Sabina et al. (2025) buscan fortalecer la
competencia emocional del profesorado para la mejora de la ensenanza y el clima escolar, esto
repercute en la salud mental, la permanencia en la profesion y la implementacion efectiva de

programas de aprendizaje socioemocional en las aulas.

En este contexto del desarrollo de competencias socioemocionales Pérez y Goémez
(2021) realizaron una investigacion accion en el aula de quinto de primaria en la provincia de
Huelva, Espaifia. El objetivo fue disefiar implementar y evaluar un programa de educacion
emocional, la propuesta se estructur6 en cuatro fases diagnodstico, investigacion, accion y
evaluacion; todo ello para mejorar las competencias socioemocionales del alumnado mediante

actividades participativas y situadas

En la categoria desarrollo y conocimiento de las emociones, Pérez y Gomez (2021)
hallaron disposicion en los estudiantes para usar lo aprendido, por lo que se redujeron las peleas
y aumentd la cooperacion y el respeto. Hubo avances en el autocontrol, autorregulacion y
tolerancia a la frustracion, mejor6d también la empatia, las relaciones sociales, la comprension
y regulacion de emociones. El estudio destaca la importancia de formar al profesorado en
inteligencia emocional para crear entornos educativos mas saludables y cooperativos en la que
se dé importancia a la dimensién emocional en la educacidon tanto como a la dimension

cognitiva.
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Iriarte et al. (2024), explican que el programa ComunicARTE integra la competencia
emocional en el curriculum de Lengua y Literatura, mediante proyectos secuenciales y
metodologias activas como aprendizaje cooperativo reflexion y expresion artistica. El disefio
del programa sigue principios de ensefianza para la comprension y fomenta la conciencia
emocional la regulacion la autonomia y la competencia social. Los resultados del estudio
realizado con grupos experimentales y de control muestran mejoras significativas en todas las
dimensiones de la competencia emocional especialmente en la regulacion emocional autonomia
y competencias para la vida y el bienestar. Ademas, Iriarte et al. (2024) manifiestan que se
confirma que la integracion curricular del aprendizaje socioemocional contribuye a crear un
clima positivo en el aula y a potenciar el desarrollo integral del alumnado, tal como sucede con
el programa CASEL (Collaborative for Academic, Social and Emotional Learning). Por otra
parte, Soto & Rojas (2025) a través del andlisis de las obras literarias y su relaciéon con
emociones y valores actia como un puente entre el aprendizaje académico y el desarrollo
emocional, favoreciendo la construccion de ciudadanos criticos y responsables en quienes se
fortalece el autoconocimiento, autorregulacion, empatia, asertividad y resolucion de conflictos.
En este sentido, la practica pedagogica debe generar espacios para el didlogo la reflexion y la
expresion emocional, aprovechando la riqueza de los textos literarios desde los cuales se pueden
abordar situaciones reales y ficticias que permitan a los estudiantes comprender su entorno y
fortalecer habilidades para la vida. Dada la importancia de las competencias socioemocionales
y la variedad de recursos que se pueden utilizar desde el 4rea de Lengua y Literatura, se optd
por la metodologia de la investigacion accion para realizar la intervencién en una unidad
educativa de Riobamba, Ecuador. En tal sentido, el proposito de este estudio fue aplicar la
Lengua y Literatura para el fomento de competencias socioemocionales mediante la
investigacion accion. Se parte de la idea de que esta metodologia de la investigacion accion, al
integrar diagndstico, planificacion, ejecucion y reflexion, permite articular la teoria con la
practica y responder de manera pertinente a las necesidades de los estudiantes contando con su
participacion activa. De este modo, se busca aportar al mejoramiento de las practicas docentes
y, en consecuencia, a la formacion integral de los jovenes, en concordancia con las exigencias

académicas y sociales del siglo XXI.

Metodologia
El paradigma que se asumi6 para la realizacion de la investigacion fue el sociocritico,
desde el cual més que describir se busca cambiar situaciones mediante la reflexividad de las

acciones ejecutadas (Sucari et al., 2024). Para ello, se aplicd la investigacion-accion concebida
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como un proceso dindmico en el que se avanza de forma ciclica entre diagndstico, planificacion,
ejecucion y reflexion, con el fin de transformar la préactica educativa (Colds-Bravo, 1988;
Latorre, 2003). De esta manera, no solo se buscé analizar la realidad del aula, sino también
generar cambios concretos que respondieron a las necesidades de los estudiantes en relacion
con las competencias socioemocionales. Las fases, siguiendo el procedimiento de Latorre
(2003), se organizaron de la siguiente manera: en el diagnéstico se describid la situacion inicial
y se recopilaron evidencias; en la planificacion se disefio el plan de accion en funcidn de las
necesidades detectadas; la ejecucion permitid poner en practica las estrategias previstas de
Lengua y Literatura con la participacion activa de los estudiantes y finalmente, en la reflexion
se analizaron los resultados obtenidos, identificando avances, limitaciones y nuevas
posibilidades. La investigacion se realizo con 37 estudiantes de segundo de bachillerato de una
Unidad Educativa en Riobamba, Ecuador. Dichos estudiantes participaron no solo como sujetos
de estudio, sino también como coinvestigadores al aportar con sus perspectivas y vivencias
(Pifiero et al., 2020). Las técnicas empleadas para la indagacion estuvieron orientadas a la
interaccion directa con los coinvestigadores, estas fueron:

e [La observacion participante, denominada de esta manera por los investigadores

interactian con los sujetos en el contexto de la situacion de estudio (Barraza, 2023).

e EIl grupo de discusion, realizado para desarrollar una interaccion comunicativa sin
preguntas predeterminadas sino mas bien moderar la participacion de manera libre en

torno a un tema (Urrego, 2011).

e El testimonio focalizado, que brind6 un espacio de expresion libre para captar el sentir,

pensar y vivir de los estudiantes (Pifiero ef al., 2020).

En cuanto a los instrumentos de recoleccion de datos, se emplearon:

e FEl registro de observacion, entendido como notas de campo que documentaron de

manera sistematica las experiencias vividas en el aula (Pifiero et al., 2020).

e Elregistro del testimonio que permitid obtener la percepcion de los coinvestigadores de

manera directa a través de sus propios escritos (Urrego, 2011).

Por otra parte, en lo referente a la fiabilidad del estudio se recurri6 los procedimientos
indicados por Martinez (2006), estos son la triangulacion de datos y la triangulacion de técnicas,
entendidas como la combinacion de distintas formas de recabar la informacion para su analisis.
Esto implica emplear diferentes métodos o técnicas para examinar un mismo fendémeno y
también integrar datos provenientes diferentes fuentes para ampliar y contrastar la informacion

obtenida. Asi también se establecieron categorias descriptivas extraidas de la informacion
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obtenida y se valid6 la informacién con los propios participantes al lograr hallazgos basados en
la interpretacion intersubjetiva de los participantes en la investigacion. Por ello, en cada fase de
la investigacidn accion, instrumentada como procedimiento metodologico para el desarrollo del
estudio, se identificaron categorias que emergieron en el proceso de investigacion; estas

categorias fueron entre otras: estrategia no planificada, participacion y reflexion estudiantil,

desvelamiento de pensamientos y emociones.

Hallazgos

Por el volumen de la informacién se han tomado algunos de los hallazgos por técnica

aplicada en las fases de la investigacion.

Hallazgo en la fase de diagndstico

La observacion realizada en los estudiantes de 2DO BGU permiti6 identificar que el

desarrollo de competencia socioemocional varia de acuerdo con las estrategias pedagogicas

implementadas en cada asignatura. A continuacidn, se comparte la tabla len la que se

describe e interpreta una de las observaciones realizadas en la que categoria fue la estrategia.

Tabla 1

Cuadro de hallazgo de la observacion realizada sobre el desarrollo integral de la competencia

socioemocional en los estudiantes de 2do BGU.

Descripcion Categorias Interpretacion Evidencia

La competencia Estrategia  Las estrategias ludicas son El docente al
socioemocional en el no utilizadas para captar la atencion de  darse cuenta de
area de la Lengua y la planificada  los estudiantes resulta importante que los

Literatura se evidencio
que el docente, al notar
la falta de atencion por
parte de los estudiantes

en las clases, debido a que forjan
vinculos con la sociedad, es decir
llegan a compartir y resolver
problemas. Al recurrir al juego en

estudiantes no
cesaban de
conversar y por
ende no

debido a las constantes lugar de sancionar al estudiante, el ~ prestaban
conversaciones, se docente encamina a un ambiente atencion,
implement6 de manera positivo y motivador, demostrando  decidi6 en
espontanea una asi las necesidades emocionales del medio de la
estrategia con el grupo de estudiantes, favoreciendo  clase realizar un
objetivo de recuperar el una convivencia armonica y el juego para

interés por la clase. Esto
llevé a mejorar la
autorregulacion
emocional, la empatia y
la disciplina en el aula.

compromiso de cada estudiante en
el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

anclar a los
estudiantes con
la actividad.
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Nota: Tabla elaborada con el Modelo Glater de Gonzales de Flores & Hernandez Gil, citadas
por Urrego & Rodriguez (2019), informacion recabada mediante la observacion de los
estudiantes de segundo de Bachillerato de la Unidad Educativa.

En el area de Lengua y Literatura, se percibio la desatencion y conversaciones
constantes, se aplicd de manera emergente una estrategia ludica para recuperar el interés de la
clase. Este recurso contribuye al fortalecimiento de la autorregulacion emocional, la empatia y
la disciplina en el aula. Entre los principales hallazgos se evidenci6 lo siguiente mostrado en
la figura 2:

Figura 2. Hallazgo de la observacion realizada sobre el desarrollo integral de la competencia socioemocional

en el area de Lengua y Literatura con la aplicacion de la estrategia emergente.

Estrategia emergente

Atencidon e Empatia
interés @ P Q?

El juego capta la
atencion desde el
inicio de la clase y

El uso de estrategias
ladicas fortalece el
vinculo emocional

evita el uso de con los estudiantes,
sanciones, reconociendo sus

facilitando el necesidades

enfoque en el afectivas.

aprendizaje.

Trabajo
colabomtiv&%g
El juego como Los ambientes
alternativa a la positivos impulsan
sancion fomenta la el compromiso del
cooperacion y estudiante y el
mejora la desarrollo de
comprensién de los habilidades
cor_‘.tenidos, socioemocionales
especialmente en para el autocontrol.

Matematicas.

Nota: Elaboracion propia a partir de los hallazgos de la observacion realizada.

La figura 2 refleja que al momento de proporcionar una actividad ludica se crean
mayores oportunidades para afrontar dicho reto mediante la interaccion, el didlogo y el trabajo
en equipo. Rojas et al. (2023) indican que los estudiantes al emplear las habilidades
socioemocionales llegan a “desarrollar capacidades cognitivas especializadas que les
permitieran interactuar socialmente entre ellos, lo cual supuso un reto, dada la naturaleza
impredecible de las interacciones sociales como producto de las emociones experimentadas”
(p. 74). Por lo tanto, el desarrollo integral de competencia socioemocional depende no solo de

los contenidos curriculares, sino también del tipo de estrategias pedagogicas implementadas,

10
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las cuales pueden potenciar o restringir la formacion de estudiantes empaticos, colaborativos y
emocionalmente autorregulados.

Hallazgo en la fase de planificacion

El plan de accién se disefid en concordancia con lo establecido en la fase de
planificacion correspondiente a la investigacion accion (Latorre, 2003), cuyo proposito fue
promover el desarrollo integral de la competencia socioemocional en los estudiantes de 2do de
BGU. A través de la planificacion de actividades en el aula mediante los grupos de discusion,
de acuerdo con los intereses puestos de manifiesto por los estudiantes, se busco generar espacios
de aprendizajes que combinaran lo académico con la dimension emocional, favoreciendo lo
establecido por el Ministerio de Educacion, Deporte y Cultura (2025), en el Curriculo
priorizado con énfasis en competencias comunicacionales matemadticas digitales y
socioemocionales, para el nivel de bachillerato, en lo atinente a aspectos que abarquen
"conceptos, valores y actitudes que les ayuden a comprender y a manejar sus emociones,
construir una identidad personal, mostrar atencion y cuidado hacia los demas, colaborar,
establecer relaciones positivas, tomar decisiones responsables y aprender a manejar situaciones
desafiantes” ( p. 9). En este sentido, se realiz6 el plan mediante la construccion colectiva, se
identificaron necesidades contextualizadas con el compromiso y participacion desde una
reflexion critica para la toma de conciencia de las situaciones a mejorar. En la tabla 2 se muestra
una de las acciones planificadas.
Tabla 2

Accion “Me leo por dentro”.

Desarrollo Integral de Competencias mediante la Lengua y Literatura

Area Pedagogica  Area de Priorizacién: Desarrollo estudiantil integral-Segundo de
Gestion: Bachillerato
Objetivo Acompanar a los estudiantes en el fortalecimiento de sus habilidades comunicativas, digitales,
General: logico-matematicas y socioemocionales, usando la lengua y literatura como una herramienta para
descubrir, expresar y construir quiénes son
Dimensiéon  Nombre de  Actividades Tipo de Recursos Evidencias
Focalizada  ]a accién aprendi-
zaje
Competen “Meleopor e A través de diarios, cartas o Reflexivo Hojas de Textos
cia dentro” cuentos personales, los emocional papel bond. escritos
Socioemo- estudiantes escriben sobre lo que Hojas de Registro
cional sienten. papel de
e En circulos de lectura, comparten ministro. observa-
(quienes deseen) sus emociones Frases cién
acerca de lo leido y aprenden a motivaciona-
escucharse sin juzgarse. les.
e A partir del audio del poema “El YouTube.

Angel Guardian” de Gabriela
Mistral, se solicita las emociones,
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sentimientos y pensamientos
generados a partir del poema.

Nota: Me leo por dentro, es una de las acciones del Plan de accion para el desarrollo integral de competencia
socioemocional mediante la Lengua y Literatura.

Hallazgo en la Fase de Ejecucion y Reflexion

Esta fase se centra en la ejecucion y reflexion del plan de accidn, desarrollando la puesta
en practica de una serie de estrategias pedagogicas orientadas al fortalecimiento de la
competencia socioemocional en cada uno de los estudiantes. Esta fase permitio no solo aplicar
actividades previamente planificadas en conjunto con los estudiantes, sino también observar de
manera directa las reacciones, emociones y comportamientos de los alumnos frente a cada
actividad. En la tabla 3 se presenta una muestra de los textos extraidos de las técnicas aplicadas.
Tabla 3

Fragmentos de informacion recabada en la ejecucion del plan de accion en el desarrollo de la

competencia socioemocional

Accion Actividad  Descripcion Técnica: Técnica: Interpretacio
Grupo de Testimonio n
discusion focalizado
Socioemo-  Meleo por Mediante la El colaborador  El participante Teniendo en
cional: dentro actividad, los 4 expreso lo 10 manifestd  cuenta la
Habilidades estudiantes siguiente: lo siguiente: competencia
socioemo- fueron invitados a  “Podemos “Ayuddandome socioemociona
cionales: reflexionar sobre  aprender a a tener otra 1 durante esta
colabora- si mismos a sobrellevar perspectiva de  actividad, se
cion, través de diarios  nuestras las cosas y puede
empatia, personales, emociones también en la  demostrar que
relaciones mandalas y el mediante libros  implementacio los estudiantes
interperso- dialogo en de psicologiay ndela necesitan y
nales y pequefios grupos.  autoeducarnos — empatia a valoran
pensamiento Lo que permitié  en ese todo profundamente
critico. explorar dambito...”, momento”, espacios donde
emociones, "Nos ayudan a  “Maria, me puedan hablar
reconocer generar mds ayudo a de si mismos

aspectos de su
vida que los

empatia..." /
"Podemos ver

entender que
el sentir amor

sin ser
juzgados. En

afectay nuestros por otra vista del
expresarlos enun errores..." y persona debe  contexto donde
espacio seguroy  "Ayuda para el  ser puroy muchas veces
respetuoso, manejo de sincero”. “De  se priorizan los
favoreciendo la emociones y forma asertiva contenidos
valoracion de su  empatia hacia  debido a que  académicos,
mundo interior. los demas" nos permite detenerse un

entender el
punto de vista
de mis
comparieros y

momento para
mirar las
emociones no
solo es

12
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Jjuntos llegar a necesario, es
una vital.
conclusion de

los temas”.

Nota: Elaboracion propia basado en los testimonios de los estudiantes de Segundo de Bachillerato.
Hallazgo en la fase de reflexion

La reflexion fue realizada después de cada actividad ejecutada, como ejemplificacion se
muestra en la tabla 3 algunos fragmentos de los textos generados por los estudiantes
correspondientes a la actividad realizada durante el grupo de discusion y el testimonio
focalizado, mediante los cuales los estudiantes lograron descubrir y gestionar sus propias
emociones, lo que es crucial para el bienestar individual y grupal.

Uno de los estudiantes mencion6: “Yo nunca habia hablado de como me siento en clase,
v esto me hizo pensar en cosas que no me habia dado cuenta”. Por otro lado, en el testimonio
focalizado, los estudiantes participaron con escritos breves, al realizar dicha actividad
manifestaron sentir tranquilidad, satisfaccion, e incluso descubrimiento de situaciones que no
habian sido tomado en cuenta antes. Un estudiante sefialo: “A/ principio no queria escribir,
pero cuando empecé, fue como vaciar mi corazon”. Otro de los participantes indica que la
actividad desarrollada sobre la habilidad emocional fortalece el trabajo en equipo y permite una
conexion mas profunda con los demas.

Los hallazgos indican que al aplicar la investigacion accion en el area de Lengua y
Literatura, permite identificar ciertos aspectos de la competencia socioemocional los cuales

inciden en el desempefio académico y en el desarrollo integral de cada estudiante

Discusion

Las experiencias vividas permitieron identificar que uno de los principales problemas
es empatia, atencion, colaboracion y autorregulacion, las cuales les resulta bastante
complicadas al trabajar en equipo. Desde esta perspectiva el autocontrol emocional desempeiia
permite que las decisiones se tomen desde la reflexion evaluando los pro y contra de situaciones,
mas aun en el entorno académico de jovenes que por su edad muchas veces se dejan dominar
por las emociones negativas sin medir las consecuencias. Al respecto Montalvo et al. (2024)
afirman que cuando los miembros de un equipo comparten estrategias de regulacion emocional,
se fortalecen las interacciones socio emocionales positivas, lo cual repercute favorablemente en

el rendimiento grupal.
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Entre estas principales intervenciones, claro esta que existen varios factores como falta
de motivacion y actividades de consolidacion, es por ello que en el plan de accion se plantearon
varias estrategias, ademas, los estudiantes indicaron que no siempre se sienten motivados
desencadenando un desinterés en la asignatura de Lengua y Literatura.

Al realizar el plan de accion, se evidencid el apoyo para trabajar desde el ABP y el
trabajo cooperativo. Las actividades que tengan como objetivo principal sea la estrategia lidica
en Lengua y Literatura desarrolla el pensamiento critico y el desarrollo de habilidades sociales
y emocionales lo que permite a los estudiantes comprender y gestionar sus emociones, al
respecto Araque (2022) expresa que la reflexion ofrece una experiencia vivencial significativa
en el estudiante y al estar en contacto con la lectura y la interpretacion que se realice de ella
“justo alli donde ocurre el primer milagro, al haber un reconocimiento de ¢l frente a aquello
planteado por el mediador, como lo es la lectura en tanto arte experiencial.” (p.67). Por ello, la
importancia de aplicar estrategias didacticas especificas con las cuales se logre resolver distintas
situaciones, curiosidades e inquietudes de la vida académica y cotidiana.

Como reflexion final tanto estudiantes como las investigadoras reconocieron que el
proceso de investigacion accion y los recursos vinculados a la Lengua y Literatura permiten
alcanzar aprendizajes académicos significativos, aunados a procesos de autoevaluacion y la
metacognicion mediante la reflexion. Estos fueron clave para que los estudiantes asumieran una
actitud intencionada para sus avances, lo que permite destacar a la competencia socioemocional
como medio donde se crean espacios seguros para poder manifestarse y consolidar las

habilidades sociales y emocionales.

Conclusion

Se diagnostico la situacion referida a la competencia socioemocional evidenciando que
los educandos de 2DO BGU, presentan diversos problemas en cuanto al desinterés, falta de
motivacion, dificultades para el trabajo en equipo, Por ello, se aplicaron técnicas cualitativas
que permitieron la interaccion de investigadoras y estudiantes o coinvestigadores para
instrumentar estrategias y ejecutar actividades en los espacios de aprendizaje, logrando una
combinacion de lo académico con la vida cotidiana para asi fortalecer la empatia, la
colaboracion y las emociones.

Las actividades se adaptaron a las exigencias del entorno educativo gracias a la
aplicacion de la investigacion accidon como un método de investigacion, desde el desarrollo de

contenidos de Lengua y Literatura como estrategia para fortalecer las competencias
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socioemocionales, lo que fortaleci6 el trabajo individual, ambiente reflexivo y cooperativo. Se
logré establecer un vinculo entre estudiantes y entre estudiantes y docentes; al implementar
estrategias didacticas en las que los estudiantes se sintieron libres de expresar, compartir y ser
ellos mismos, con una actitud de respeto a las diferentes opiniones que establecian los
compafieros, desarrollando en ellas sus habilidades socioemocionales.

Estos hallazgos subrayan la importancia de integrar metodologias participativas y
reflexivas en la practica docente, no solo para alcanzar objetivos académicos. Es decir, que se
debe fortalecer las competencias transversales donde se prepare a los jovenes para afrontar retos
de un mundo cada vez mas complejo. En este sentido, la investigacion accion se confirma como
un recurso pedagdgico que articula lo tedrico con lo practico promoviendo procesos de

ensefianza-aprendizaje mas incluidos, significativos y centrados en el estudiante.

Limitaciones del estudio y lineas futuras de investigacion

Las limitaciones que se pueden presentar estan referidas al tiempo en el que se realizd
la investigacion, pues por el interés de cumplir con los procesos y tiempos del lapso escolar y
del permiso concedido en la institucion, se trabajo en un periodo de tres meses. Sin embargo,
seria oportuno aplicar la estrategia de investigacion accion durante todo el afio escolar para

generar cambios mas significativos y sostenibles en el tiempo.
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